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AREAS DE TRABAJO

Egresos Hospitalarios
Se dispone de una plataforma web para el ingreso de datos del IEEH.
http://egresos23.deis.cl

El HBO importa datos mensualmente al sistema del DEIS.
Los Hospitales de baja complejidad ingresan datos directamente al Sistema.

Es importante recordar, la oportunidad y completitud de datos del Informe Estadistico
de Egresos Hospitalarios (IEEH): diagndstico CIE10 y firma del alta médica, informacion
relevante y necesaria para la estadistica de morbilidad.

Inicio de Sesion

Iniciar sesion

Ingrese los datos de su cuenta de acceso y haga clic en
[Entrar].

Usuario: | |

Contrasena: |

Periodo (aaaa): | 2019 |

|f Entrar |

Recuperar Contrasena



http://egresos23.deis.cl/
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Reporte Avance Registro
Egresos Hospitalarios 2018

Los Egresos Hospitalarios deben estar tributados en el sistema los 10 primeros dias del
mes subsiguiente de producidos segin Norma Técnica N°201, exento 81 enviada a los
establecimientos el 26-06-2018.

% de
Nombre Establecimiento Total May tributacion
mensual

Total SSO 17.053 1.337 1.310 1.429 1.453 1.558 1.759 1.603 1.723 1.534 1.768 1.579

G OEEIREEEROS LEERo L G 6l 14,446 1.172 1.143 1.266  1.276 1.379 1.447 1.312 1.401 1.247 1.491 1.312 100%

Hospital de Purranque 1.545 83 71 85 81 94 199 177 202 196 178 179 100%

Hospital de Rio Negro 472 32 45 36 41 32 47 48 60 42 46 43 100%

Hospital de Puerto Octay 309 28 31 24 28 25 35 30 26 27 27 28 100%

Hospital M. S. J. de la Costa 190 17 11 10 18 22 24 24 25 11 13 15 100%

CCCCCC

Hospital Quilacahuin 91 5 9 8 9 6 7 12 9 11 13 2 100%

Fuente: DEIS — Minsal, Reporte 16-01-2019




AREAS DE TRABAJO

2. REM 20 Censo diario de pacientes y camas
* Se dispone de un sistema on-line para el registro mensual del censo hospitalario.
e Estainformacion es base para los indicadores hospitalarios.

e Los datos de REM 20 deben ser consistentes con los egresos hospitalarios del IEEH
(nimero egresos, fallecidos)

Situacion de consistencia de Base de Egresos IEEH y REM 20

(Enero a Noviembre 2018)

S N° Egresos : N° Fallecidos :

IEEH REM 20 Dif. IEEH REM 20 Dif.
Total SSO 17.054 17.054 0 438 438 0
Hospital Base Osorno 14.446 | 14.446 0 365 365 0
Hospital Purranque 1.546 1.546 0 39 39 0
Hospital Rio Negro 472 472 0 17 17 0
Hospital Puerto Octay 309 309 0 8 8 0
Hospital S.J. de la Costa 190 190 0 6 6 0
Hospital Quilacahuin 91 91 0 3 3

Fuente: DEIS, Informe Sistema Egresos Hospitalarios, 15-01-2019 FElICItaCIOnes



Indicadores Hospitalarios: Enero a Noviembre 2018
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B C D E F G H I J K L M N o} P Q R S
Indicadores Hospitalarios segun Servicio de Salud, SNSS. Datos Preliminares Periodo: 2018
Mombre 55 Cod. . cod. ., .,
Nombre Establecimiento Nivel [Nombre Nivel Cuidado (Glosa Acum | Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov
/SEREMI Estab.
Cuida

Osorno 0 Datos Servicio Salud 0 |Datos Servicio Salud Dias Cama Disponibles 161.316| 15.217 | 13.748 | 15.221 | 14.430 | 14.880 | 14.400 | 14.880 | 14.880 | 14,409 | 14.853 | 14,398
Osorno 0 Datos Servicio Salud 0 |Datos Servicio Salud Dias Cama Ocupados 115.971| 10.608 | 9.623 | 10.631 | 10.268 | 10.516 | 11.127 | 10.965 | 11.096 | 10.204 | 10.998 | 9.935
Osorno 0 Datos Servicio Salud 0 |Datos Servicio Salud Dias de Estada 118.344| 9.665 | 10.438 | 11.263 | 11.490 | 10.751 | 11.220 | 10.768 | 11.226 | 9.271 | 11.805 | 10.447
Osorno 0 Datos Servicio Salud 0 |Datos Servicio Salud Promedio Dias Cama Disponibles | 482,98 | 490,87 | 491,00 | 491,00 | 481,00 | 480,00 | 480,00 | 480,00 | 480,00 | 480,30 | 479,13 | 479,93
Osorno 0 Datos Servicio Salud 0 |Datos Servicio Salud Numero de Egresos 17.054 | 1.337 | 1.310 | 1.429 | 1.453 | 1.558 | 1.758 | 1.604 | 1.723 | 1.534 | 1.768 | 1.580
Osorno 0 Datos Servicio Salud 0 |Datos Servicio Salud Egresos Fallecidos 438 42 42 43 36 37 49 38 40 42 30 39
Osorno | 123100 |Hospital Base San José de Osorno 0 |Datos Establecimiento |Dias Cama Disponibles 126.005| 11.714 | 10.584 | 11.718 | 11.340 | 11.687 | 11.310 | 11.687 | 11.687 | 11.310 | 11.660 | 11.308
Osorno 123100 |Hospital Base San José de Osorno 0 |Datos Establecimiento [Dias Cama Ocupados 97.245 | 9.114 | 8.214 | 9.048 | 8.725 | 9.012 | 9.265 | 9.043 | 9.167 | 8.461 | 9.134 | 8.062
Osorno | 123100 |Hospital Base San José de Osorno 0 |Datos Establecimiento |Dias de Estada 99,011 | 8.576 | 8.373 | 9.811 | 8.980 | 9.326 | 8.858 | 9.110 | 9.567 | 7.931 | 9.872 | 8.607
Osorno 123100 |Hospital Base San José de Osorno 0 |Datos Establecimiento |Promedio Dias Cama Disponibles| 377,26 | 377,87 | 378,00 | 378,00 | 378,00 | 377,00 | 377,00 | 377,00 | 377,00 | 377,00 | 376,13 | 376,93
Osorno | 123100 |Hospital Base San José de Osorno 0 |Datos Establecimiento |Numero de Egresos 14,446 | 1.172 | 1.143 | 1.266 | 1.276 | 1.379 | 1.447 | 1.312 | 1.401 | 1.247 | 1491 | 1.312
Osorno 123100 |Hospital Base San José de Osorno 0 |Datos Establecimiento |Egresos Fallecidos 365 38 34 39 28 33 43 32 27 36 23 32
Osorno 123100 |Hospital Base San José de Osorno 0 |Datos Establecimiento |Indice Ocupacional 77,18 | 77,80 | 77,61 | 77,21 | 76,94 | 77,11 | 81,92 | 77,38 | 78,44 | 74,81 | 73,34 | 71,29
Osorno 123100 |Hospital Base San José de Osorno 0 |Datos Establecimiento |Promedio Dias de Estada 6,85 7,32 7,33 7,75 7,04 6,76 6,12 6,94 6,83 6,36 6,62 6,56
Osorno 123100 |Hospital Base San José de Osorno 0 |Datos Establecimiento (Indice de Rotacion 38,29 3,10 3,02 3,35 3,38 3,66 3,84 3,48 3,72 3,31 3,96 3,48
Osorno 123100 |Hospital Base San José de Osorno 0 |Datos Establecimiento |Letalidad 2,53 3,24 2,97 3,08 2,19 2,39 2,97 2,44 1,93 2,89 1,54 2,44
Osorno | 123100 |Hospital Base San José de Osorno 330 |330- Area Pensionado |Dias Cama Disponibles 4.054 | 403 358 406 386 402 360 341 319 355 372 352
Osorno | 123100 |Hospital Base San José de Osorno 330 |330- Area Pensionado |Dias Cama Ocupados 1.480 173 197 141 134 111 133 39 131 79 181 111
Osorno | 123100 |Hospital Base San José de Osorno 330 |330- AreaPensionado |Dias de Estada 1.535 146 138 223 139 98 141 94 129 74 192 111
Osorno 123100 |Hospital Base San José de Osorno 330 [330- AreaPensionado |Promedio Dias Cama Disponibles| 12,14 | 13,00 | 12,79 | 13,10 | 12,87 | 12,97 | 12,00 | 11,00 | 10,29 | 11,83 | 12,00 | 11,73
Osorno | 123100 |Hospital Base San José de Osorno 330 |330- AreaPensionado |Numero de Egresos 720 85 73 73 71 54 63 11 60 47 81 62
Osorno | 123100 |Hospital Base San José de Osorno 330 |330- Area Pensionado |Egresos Fallecidos 3 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1
QOsorno 123100 |Hospital Base San José de Osorno 330 |330- Area Pensionado |Indice Ocupacional 36,51 | 42,93 | 55,03 | 34,73 | 34,72 | 27,61 | 36,94 | 26,10 | 41,07 | 22,25 | 48,66 | 31,53
QOsorno 123100 |Hospital Base San José de Osorno 330 (330- AreaPensionado |Promedio Dias de Estada 2,13 1,72 2,41 2,86 1,96 1,81 2,24 2,29 2,15 1,57 2,37 1,79
QOsorno 123100 |Hospital Base San José de Osorno 330 |330- Area Pensionado |Indice de Rotacion 59,30 6,54 6,18 6,03 5,52 4,16 5,25 3,73 6,03 4,06 6,92 5,28

Fuente: DEIS - Minsal




Egresos Hospitalarios

Hospital Base San José Osorno. Aho 2006 - 2017

(éc;g_lfg) CAUSAS HOSPITAL BASE SAN JOSE OSORNO
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
AO0O0 - B99 |Ciertas Enfermedades Infecciosas Y Parasitarias 752 520 524 663 463 475 402 597 548 510 458 524
CO00 - D48 |Tumores 746 704 887 974 1.064 1.195 1.015 1059 1161 1071 1182 1145
D50 - D89 |Enfermedades de la Sangre y de los Organos Hematop 61 60 56 52 67 78 109 93 100 73 64 67
EOO0 - E90 |Enfermedades Endocrinas, Nutricionales Y Metabdlicas 304 269 252 256 301 349 363 408 448 364 334 381
FOO - F99 |Trastornos Mentales y del Comportamiento 301 261 279 288 269 366 409 439 407 238 248 234
GO0 - G99 |Enfermedades del Sistema Nervioso 158 178 107 161 183 203 210 217 260 254 198 237
HOO - H59 |Enfermedades del Ojo y sus Anexos 655 465 240 186 165 217 228 289 218 232 256 317
H60 - H95 |Enfermedades del Oido y de la Apdfisis Mastoides 64 38 15 11 12 41 64 54 42 26 27 36
I00 - 199 |Enfermedades Sistema Circulatorio 1.161 1.083 1.064 1.104 1.305 1.519 1.757 1759 1637 1711 1466 1701
JOO0 - 198 |Enfermedades Sistema Respiratorio 1.938 1.546 1.387 1.852 1.619 1.249 1.231 1380 1387 1291 1222 1439
KOO - K93 |Enfermedades del Sistema Digestivo 1.977 1.937 1.805 2.027 2.087 1.990 2.325 2311 2017 2004 2143 1989
LOO - L99 |Enfermedades de la Piel y del Tejido Subcutaneo 202 168 186 173 166 222 196 239 268 273 229 217
MO0 - M99 |Enfermedades del Sistema Osteomuscular y del Tejido 281 283 349 349 316 432 715 759 613 551 573 431
NOO - N99 |Enfermedades del Sistema Genitourinario 861 845 953 897 1.008 1.080 1.014 1102 1169 1014 1129 1182
000 - 099 |Embarazo, Parto y Puerperio 3.658 3.635 3.837 3.719 3.813 3.620 3.385 3445 3382 3228 3117 2907
P00 - P96 |Ciertas Afecciones Originadas en el Periodo Perinatal 355 368 401 375 384 381 314 274 296 305 255 315
Q00 - Q99 [Malformaciones Congénitas, Deformidades y Anomaliad 102 101 94 109 109 73 114 113 94 93 96 91
ROO - R99 |Sint., Signos y Hallazgos Anormales Clinicos y de Lab. 254 237 253 204 245 271 137 141 168 211 186 117
S00 - T98 |Traumatismos, Env. y algunas otras consecuencias de 2.127 1.935 1.832 1.836 1.767 1.842 1.875 1949 2254 1994 2237 2170
Z00 - 299 |Factores que influyen en el estado de salud y contacto 551 521 370 350 247 284 260 195 198 392 113 45
TOTAL EGRESOS 16.508( 15.154| 14.891| 15.586| 15.590( 15.887| 16.123| 16.823| 16.667| 15.835( 15.533| 15.545
PROMEDIO DIAS ESTADA* 6,5 6,9 6,8 6,5 6,5 6,4 6,4 6,5 6,6 6,8 6,97 7,0
DOTACION CAMAS* 364 357 357 357 325 337 358 383 378 378 378 378
PROMEDIO DIAS CAMAS DISPONIBLES* 358 353 352 355 338 335 345 368 361,2 377,2 377,5 375,9
EGRESOS HOSPITALARIOS PUBLICADOS EN PAGINA DEGI
Egresos Hospitalarios Historicos
Causas de Egresos por Afo segin Establecimiento 2006 - 201 = Diescargar
Causas de Egresos por Establecimiento segun Ano 2006 - 2017 s Descargar
Egresos Hospitalarios segun Causas, Establecimiento. Edad y Sexo 2015 - 2017 #a Descargar




Algunas Observaciones - Egresos hospitalarios 2018

NEGRO

08-08-2018 |. DIAG. 6-7-8-9-10 sin codigo CIE-10
16-08-2018 |. Cédigos con arterisco.
07-09-2018 |. Error en sexo, no corresponde al nombre o al diagnodstico.
AUBRITAL ERSE 08-10-2018 |[. Dialisis o quimioterapia con altos dias de estada, Ej.: 15 dias
SAN JOSE OSORNO | 13-11-2018 |. Falta combinar DIAG. Ej.: Insuficiencia Cardiorrenal
22-10-2018 |. Sintomas con altos dias de estada.
09-01-2019 |. Paciente fallecido no colocar Destino al Alta.
04-10-2018 |. Egresos/REM 20 con diferencia
25-10-2018 |. Cédigo J40 Bronquitis en menor de 15 afios
. Codigo Obstétrico (28 anos) codificado como Perinatal
ACS AL . Paciente fallecido no colocar Destino al Alta
PURRANQUE 12-11-2018 |. Cdédigo no corresponde al DIAG.
. Diferencia en la Edad.
. Sintoma con dias estada altos.
. Algunas diferencias en la edad
. Falté cédigo procedimientos
HOSPITAL RIO . Destino al alta falto codigo

. Falté dato anomalia congénita en recién nacido

. Cddigo Servicio clinico antiguo

. Falta domicilio




Algunas Observaciones - Egresos hospitalarios 2018

03-05-2018 | Diagnéstico mas especifico codificado sin especificacion
23-07-2018 |. Diagndstico no correspondia a la edad
HOSPITAL PUERTO . 2pf .
OCTAY . Diagnéstico mal registrado
28-08-2018 |. Falta N° Admision
. Algunas edades con diferencia
29-10-2018 |. Neumonia sin especificacion codificada como bacteriana
. Falté combinar diagndstico Diabetes con pie diabético
HOSPITAL SAN . Enfermedad renal terminal codificada como otros trastornos del rifidn N289 y es N185
JUAN DE LA COSTA
09-11-02018
. Falta destino al alta en algunos casos
. Diferencias en algunas edades
30-10-2018 |. Cddigo de causa externa traumatismo con cédigo de complicacién de procedimiento
. Codigo de neumonia espirativa codificado como neumonia sin especificacion
. En causa externa no se uso tabla de accidentes de transporte
. Sepsis codificada como Infeccién intestinal y esta no registrada en el texto
HIOERIAL . Insuficiencia cardiaca se codificé como Insuficiencia cardiaca congestiva
QUILACAHUIN 07-11-2018

. Neumonia aspirativa codificada como neumonia sin especificacién

. Diabetes descompensada codificada como diabetes insulinodependente

. Falta destino al alta en algunos casos

. Diferencia el algunas edades




Indicaciones Ahno 2019

Correo del DEIS del 03-01-2019 enviado a los establecimientos SSO

Sistema de Egresos Hospitalarios y REM 20 se encuentra disponible para el registro del afio 2019

Las modificaciones efectuadas para el afio 2019 se detallan a continuacion:

Se amplié a 10 el numero de caracteres en el campo “N2 de admision”.
Se dejé como campo obligatorio “Destino al alta”.
Se modifico la glosa del mensaje de error en los traslados en el validador:

* El cddigo del area funcional del segundo traslado debe ser distinto al cddigo del servicio clinico del
primer traslado

* El cddigo del drea funcional del segundo traslado debe ser distinto al cddigo del area funcional del
primer traslado

Se incorporaron las actualizaciones de acuerdo al arancel FONASA 2019:
* Prestaciones del grupo de cancer
* Se corrigen glosas con error en intervenciones quirdrgicas y procedimientos
* Eliminacién de intervenciones quirurgicas que estaban obsoletas.
* Reincorporacién de los 2 cédigos existentes para cesareas del afio 2017

Respecto a REM 20 se traspasaron dotaciones de camas, por tanto pueden inicializar las areas
funcionales con sus respectivas existencias.

Se continuara con el proceso de actualizacidn de dotacidon de camas aun pendientes de aprobacién
por DIGERA.




Indicaciones Ahno 2019

Esquema de Registro e Informe Estadistico de Egreso Hospitalario (IEEH) 2019, enviado por
correo a los establecimientos el 11-01-2019

B Sistema Resumenes Estadisticos Mensuales (REM) %

B Sistema de Egresos Hospitalarios
Pendiente en Pag.
Web DEGI

» Sistema de Egresos Hospitalarios 2019 Publicade 08/01/2019
= Esquema de Registro

= Informe Estadistico de Egreso Hospitalario
m Archivos para importacion de datos

Meta de Desempeio

Debido a la importancia de la informacién de Egresos Hospitalarios, el Nivel Central tiene una meta de
desempeno comprometida para desde el afio 2018, la cual consiste en Monitorear la calidad (oportunidad y
completitud) de la carga mensual de los egresos hospitalarios.

El alcance de esta meta cubrird los registros generados de establecimientos de salud del territorio nacional,
tanto Pertenecientes y No Pertenecientes al Sistema Nacional de Salud (SNSS)

2. Programa en salud Publica.
3. Acciones de Monitoreo, Rectoria y Regulacién Sanitaria.
5. Informacion estadistica en salud y su marco normativo.

DEIS

% de informes de monitoreo de la calidad de la carga mensual de Egresos hospitalarios
Absoluto

Calidad

(N© de informes cumplidos el 2018/ N° de informes comprometidos el 2018)*100
100% (10/10)

15% I




* Mortalidad *Natalidad

NACIMIENTOS Y DEFUNCIONES



AREAS DE TRABAJO

3. Estadisticas Vitales: Nacimientos y Defunciones

e Para conocimiento y gestion se difunde a la Jefatura de los establecimientos
de la red las Bases Defunciones y Nacimientos mensualmente, de acuerdo a
la actualizacion que disponga el DEIS - Minsal en sus bases de datos.

* A partir del segundo semestre 2018 se envian bases de datos protegidas

e Distribuciéon de bases de datos en forma mensual, afio 2018:
— 1.730 Defunciones, actualizados al 28-12-2018
— 2.523 Nacidos vivos, actualizados al 27-12-2018

e Elano 2018 se envia al DEIS 16 Certificados de Defuncion Fetal NO
tramitados en el Registro Civil.




Base Dato Defunciones — Ano 2018 - SSO

W0 |8 = h Ltn WM

[ e S S T = T = e =)
O W (s | h L= W=D

D E F G H 1 5 T u v AC AD AE AF AG AH
DIA_ |MES_ | ANO1 | ANO2 | ANO EDAD (EDAD Fecha LOCAL URBA
NAE N}-‘tC_ _NAC | _NAC INSCE GLOS_CIRCU | SEXO EST_CIVIL TIPI‘.}_ CAN'I'_ Defuncion DEF_ COMUNA HUFIAI DIAGL |DIAG2
11 10 19 48 2018 |OSORMNO 2 1 1 a9 01-01-2018 1 10301 0 K769

10 1 13 71 2018 [OS0ORNO 1 1 1 46 01-01-2018 2 10301 0 T7Lx (X700
10 12 13 66 2018 [OS0ORNO 2 1 1 31 01-01-2018 1 10301 0 K709

24 11 13 55 2018 [OS0ORNO 1 3 1 62 01-01-2018 1 10304 0 D377

24 6 13 35 2018 [PURRANQUE 1 2 1 82 01-01-2018 2 10303 0 1270

3 10 13 20 2018 [OS0ORNO 2 3 1 91 01-01-2018 1 10301 0 5720 |W199
22 7 13 36 2018 [OS0ORNO 2 1 1 a8l 02-01-2018 2 10301 0 E149

5 2 13 40 2018 [OS0ORNO 2 3 1 77 02-01-2018 1 10301 0 G309

9 3 13 46 2018 [PURRANQUE 1 1 1 71 02-01-2018 1 10303 0 1694

21 3 13 44 2018 [OS0ORNO 1 3 1 73 03-01-2018 1 10301 0 1459

16 3 13 43 2018 [OS0ORNO 2 1 1 74 03-01-2018 1 10301 0 G35X

1 3 13 34 2018 [OS0ORNO 2 1 1 83 03-01-2018 1 10302 0 164X

18 a8 13 65 2018 [OS0ORNO 2 1 1 32 03-01-2018 1 10307 0 G419

2 11 13 37 2018 [RAHUE 1 2 1 a0 03-01-2018 2 10301 0 1694

20 a8 13 28 2018 [RAHUE 1 2 1 83 03-01-2018 2 10301 0 1714

] 10 19 a7 2018 |OSORMNO 2 1 1 a0 04-01-2018 2 10301 0 1839

2 3 13 25 2018 [OS0ORNO 2 2 1 92 05-01-2018 3 10301 0 FO3X

29 6 13 23 2018 [OS0ORNO 2 1 1 94 05-01-2018 1 10301 0 1630

16 1 13 42 2018 [PURRANQUE 2 2 1 75 05-01-2018 2 10303 0 1449

La estructura de Bases de datos estan publicadas en:

http://estadisticas.ssosorno.cl/mortalidad natalidad/documentos/



http://estadisticas.ssosorno.cl/mortalidad_natalidad/documentos/

Estructura
Base Datos
Nacimientos

Estructura
Base Datos
Defunciones

Descripcion Variables Base de Nacidos Vivos enviados a Establecimientos del SSO

RUN Rol Unico Nacional del Nacido Vivo

DV Digito Verificador del RUN del Nacido Vivo
Nombre Mombres y Apellidos del Nacido Vivo

Sexo Codigo que identifica el Sexo del Nacido Vivo

1=Masculino

2=Femenino

3=Indeterminado

9= Desconocido

Fecha nacimiento

Fecha Nacimiento del Nacido Vivo

Semanas de Gestacion

Edad Gestacional en semanas al momento del parto

Peso Nacimiento

Peso al nacer en gramos

Talla Talla al nacer en cms.

Edad de la madre Edad de la Madre en afios

Hijos Total Total Hijos (Vives y fallecidos)

Domicilio Residencia de la Madre (Calle, N, pobl. Localidad, etc.)

Comuna de la Madre

Codigo Comuna de la Madre

Establecimiento de Nacimiento

Establecimiento donde ocurrié el parto

RUN

Rol Unico Nacional de la Madre

DV

Digito Verificador del RUN de la Madre

Descripcion de las Variables de la Base de Defunciones enviada a establecimientos del SSO

1.- |RUN Rol Unico Nacional
2- |DV Digito verificador
3.- |Nombre Nombre del fallecido
4.- |Dia de Nacimiento Dia de nacimiento del fallecido
5.- |Mes de Nacimiento Mes de Nacimiento del fallecido
6.- |Ano1de Nacimiento 2 primeros digitos del Afioc de Nacimiento del fallecido
7.- |Ano 2de Nacimiento 2 segundos digitos del Afio de Nacimiento del Fallecido
8.- |Glosade Circunscripcion Mombre de la Circunscripcion del Registro Civil donde se inscribio el fallecimiento
9.- |Circunscripcion Codigo de la Circunscripcion del Registro Civil
10.- |Dia de Inscripcion Dia en que se inscribid el fallecimiento
11.- |Mes de Inscripcion Mes en gue se inscribid el fallecimiento
12.- |Ano de Inscripcion AfD en que se inscribid el fallecimiento
13.- |Numero de Inscripcion Numero correlativo de cada inscripcion
14.- |Sexo Codigo del sexo del fallecido:
1= masculino
2=femenino
3=indeterminado
15.- |Estado Civil Codigo del Estado Civil del Fallecido

1= soltero

2=casado

3=viudo

9=lgnorado




Confeccidon de Indicadores Publicados en la pag. web del DEGI

MORTALIDAD GENERAL
CHILE - SERVICIO DE SALUD OSORNO

Fuente: DEIS - Minsal
(*) Tasas por 1.000 habitantes. 4 I )

TASA DE MORTALIDAD GENERAL
CHILE - SERVICIO DE SALUD OSORNO

6
Pendiente Actualizari .’.\.*-—-M'/'_'—H

afio 2016 y trabajar <
dato local

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
51 53 51 53 5,4 53 5,2 5,6 5,4 5,4 57 55 57 57 57 57
6,4 6,7 6,4 6,6 6,5 6,8 6,7 6,9 7,0 6,8 6,8 6,7 7,3 7,2 7,3 7,5




REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION - CHILE

Ley 19.223, Figuras Penales para Delitos Informaticos

El que malicicsamente destruya ¢ inutilice un Sistema de
tratamiento de informacion o sus partes o componentes, o
impida, obstaculice o modifique su funciomamiento, su-
frira la pena de presidic menor en su grado medioc a ma-
ximo. 5i como consecuencia de estas conductas se afecta-
ren los datos contenidos en el sistema, se aplicara la
pena en su grado maximo.

El que con el animo de apoderarse, usar o conocer inde-
bidamente la informacion contenida en un sistema de tra-
tamiento de 1a misma, lo intercepte, interfiera o acceda
a el, se castigara con presidic en grado minimo a medic.

@
com @

SINAISO

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION
EN SALUD OCUPACIONAL

SISTEMAS - MINSAL

Este es un sitio del Gobiemo de Chile y el Ministerio de Salud

Sistema Nacional de

Informacion Perinatal




4. Monito Web

e Acceso al Servicio de Registro Civil
e Afines del ano 2015 se cambio el acceso al sistema https://monitoweb?2.srcei.cl/monito

* Acceso restringido, solicitar clave a DEGI si fuera necesario.

SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION — PRODUCCION

A:FIN

[ B:BUS NCM ] Resumen Inscripciones Registro Ciwvil

[ C:BUS RUN ] 1) RUN : | | Estado F.I. : || |

| D:BUS HIJ0 | ) Nombres  : | |

[ E:BUS NAC ]

[ F:BUS MAT ] Sexo IEI Nacionalidad IZI

[ G:BUS DEF ] Inscripcion Oficina Humero Regqg Afio Fecha E=ztado

[ 3:0PCIONES ]

[ 4:;SALIR ] Nacimiento ‘ | | | | | | | | | |
Matrimonio | || L | || |
Defuncion | || L | || |

| |



https://monitoweb2.srcei.cl/monito

Resguardo de Informacion Sensible

Las Claves solicitadas para acceder a los distintos sistemas son personales e intransferibles, en
especial la de la Plataforma del Registro civil, con el fin de resguardar informacion sensible de las
personas. El uso malintencionado de los datos o el dafno informatico provocado a los sistemas es

sancionado.

REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION - CHILE
Ley 19.223, Figuras Penales para Delitos Informaticos

Art. 1. EIl gque maliciosamente destruya o inutilice un Sistema de
Tratamiento de informacidn o sus partes o componentes, o
impida, obstaculice o modifique su funcionamiento, su-
frira la pena de presidio menor en su grado medio a maxi-
mo. Si como consecuencia de estas conductas se afecta-
ren los datos contenidos en el Sistema, se aplicara la
pena en su grado maximo.

Art. 2. El que con el animo de apoderarse, usar o conocer inde-
bidamente la informacidén contenida en un sistema de tra-
tamiento de la misma, lo intercepte, interfiera o acceda

a él, se castigara con presidio en grado minimo a medio




5. SNIP, Sistema Nacional de Informacion Perinatal.

— Las maternidades disponen de un sistema online para el registro de nacidos
vivos con el fin de obtener el comprobante de parto.

— Desde Agosto 2014 establecimientos de este SSO que atienden partos con
nacido vivo los estan registrando en este sistema.

— Las claves del sistema se solicitan a través de este depto.
— Los datos ingresados en este sistema se validan con REM A24 (RN vivos).

Este es un sitio del Gobiema de Chile y el Ministetio de Salud é‘_’) www.minsal.cl

Sistema Nacional de

Informacioén Perinatal

Acceso al sistema a
a

Usuario

l |

Contrasefia

ACCEDER P |

Sitios web < ChileClic ;’ _ Comunidad Tecnoldgica Observatorio de Usabilidad  +
gﬁﬁmmﬂ DE DESARROLLO. | i chiteclic gob.cl = )/ wwwcomunidactecnologica.gob.cl ww.ohservatoriodeusabilidad.cl |




SNIP
(Sistema Nacional de Informacion Perinatal)

Monitoreo mensual de Comprobante de Parto con Nacidos Vivos ano 2018

Hospital Base San José Osorno Hospital Purranque

S';‘It“el'l’,‘a REM A 24 Dif. S';It“‘?['l’:a REMA 24 | Dif.
Enero 83 148 65 1 1 0
Febrero 120 136 16 1 1 (]
Marzo 150 152 2 2 2 (0}
Abril 143 148 5 1 1 (0]
Mayo 149 150 1 1 1 0
Junio 169 171 2 1 1 0
Julio 109 120 11 0 0 (0}
Agosto 163 167 q 1 1 0
Septiembre 174 175 1 1 1 0
Octubre 159 157 -2 1 1 0
Noviembre 166 167 1 4 5 1
Diciembre 160 1

Las diferencias se deben a problemas del sistema o falta de clave para matrones
nuevos. En estos casos el certificado se realiza en forma manuscrita.




AREAS DE TRABAJO

6. Atenciones de Urgencia

Se dispone de un sistema online para el registro de las atenciones de
urgencia en forma diaria.

El registro de datos en formulario DAU debe ser integro y veraz.

Conforma el perfil epidemiolégico especialmente en periodo campana de

invierno.

Filtros de datos

Servicio de Salud

Talcahuano -
Biobio

Araucania Sur

Valdivia

Osorno

Del Reloncavi

Aisén

Magallanes

Arauco

Araucania Norte

Chiloé -

Seleccionar tedo Deseleccionar todo

Cambiar a vista por regiones
¥_comunas

Atenciones de Urgencia - Vista diaria

Tipo de establecimiento

Hospital -
SAPU

-

Seleccionar todo Deseleccionar todo

Establecimiento

Centro de Salud Familiar Dr. Marcelo Lopetegui Adams -~
Hospital Base de Osorno

Hospital de Rio Negro

Hospital de Puerto Octay

SAPU Rahue Alto

SAPU-Dr. Pedro Jauregui

Hospital de Purrangue

-

Seleccionar tedo Deseleccionar todo

http://intradeis.minsal.cl/Intradeis/atenciones urgencia/Default.aspx



http://intradeis.minsal.cl/Intradeis/atenciones_urgencia/Default.aspx

Atenciones de Urgencia

http://intradeis.minsal.cl/intradeis/atenciones urgencia/reportes publica/Menu.aspx

*  Monitoreo diario SEM 4 (20 al 26 de enero)
* Fecha Monitoreo: Miércoles 23/01/2018, 15:30 hrs.

HOSPITAL BASE OSORNO | 179 | 243 | 213 !
HOSPITAL PURRANQUE 2 | 76 | 79 I
HOSPITAL RIO NEGRO 43 | 42 | 51 i
HOSPITAL PUERTO OCTAY | 59 | 30 | 35 !
SAPU LOPETEGUI 22 | 69 | 70 :
SAPU JAUREGUI 89 | 79 0 :
SAPU RAHUE ALTO 60 | 656 | 76 -

Fuente: P4g. DEIS-Minsal

Nota: Es importante que los encargados tengan presente que después de 3 dias de retraso el
sistema se bloquea automaticamente para el ingreso de datos.



http://intradeis.minsal.cl/intradeis/atenciones_urgencia/reportes_publica/Menu.aspx

Requerimiento de Apertura de Puerto para ingreso de
Atenciones de Urgencia. Aio 2017 - 2018

Se recuerda que el puerto esta disponible 3 dias corridos
Es responsabilidad de los establecimientos del registro oportuno y revision de sus datos.

Hospital Osorno 1 &
Hospital Purranque 0 1 A
Hospital Rio Negro 1 3 A
Hospital Puerto Octay 10 3 v
SAPU Lopetegui 1 4 A
SAPU Jauregui 0 1 A
SAPU Rahue Alto 1 2 A




Atenciones Diarias de Urgencia - Aho 2018
Hospitales SSO

Meses HOSPITAL BASE SAN JOSE OSORNO HOSPITAL PURRANQUE
REM A08 | Sist At. Urg. | Diferencia REM A08 | Sist At. Urg. | Diferencia

Enero 6.321 6.191 130 2.400 2.403 -3

Febrero 5.594 5.588 6 1.947 1.947 0

Marzo 6.982 6.820 162 2.691 2.691 0

Abril 7.162 7.154 8 2.574 2.574 0 Nota:

Mayo 7.851 8.510 -659 2.763 2.763 0 Matron V/S Médico
Junio 8.198 8.039 159 2.767 2.767 0 ] ,
Julio 6.860 6.892 32 2.645 2.645 0 se debe registrar sélo
Agosto 7.115 7.421 -306 2.538 2.538 0 una prestacion
Septiembre 7.227 7.718 -491 2.527 2.527 0

Octubre 8.125 7.840 285 2.650 2.650 0

Noviembre 7.646 7.492 154 2.407 2.407 0

Diciembre 7.118 7.045 73 2.370 2.372 -2

Meses HOSPITAL RIO NEGRO HOSPITAL PUERTO OCTAY
REM A08 | Sist At. Urg. | Diferencia REM A08 [Sist At. Urg. | Diferencia

Enero 1.872 1.497 375 1.062 1.026 36

Febrero 1.690 1.218 472 998 971 27

Marzo 2.198 1.808 390 1.219 1.201 18

Abril 1.997 1.997 0 1.226 1.193 33

Mayo 2.229 2.099 130 1.376 1.363 13

Junio 2.429 2.239 190 1.635 1.631 4

Julio 2.273 2.194 79 1.351 1.335 16

Agosto 2.316 2.312 4 1.167 1.152 15

Septiembre 2.375 2.218 157 1.161 1.136 25

Octubre 2.331 2.328 3 1.221 1.206 15

Noviembre 2.260 2.259 1 1.226 1.211 15

Diciembre 2.076 2.075 1 1.036 1.012 24

Fuente: DEGI - SSO

Registros REM Mayor que Atenciones de Urgencia (sobre 100 reg)
Registros REM Menores que Atenciones de Urgencias -




Atenciones Diarias de Urgencia - Aho 2018
SAPUs SSO

Meses SAPU LOPETEGUI SAPU JAUREGUI SAPU RAHUE ALTO
REM AO8 |Sist At. Urg.| Diferencia | REM A0O8 |Sist At. Urg.| Diferencia | REM A08 |Sist At. Urg.| Diferencia

Enero 2.487 2.513 -26 2.443 2.369 74 2.417 2.423 -6

Febrero 2.205 2.088 117 2.655 2.060 595 1.909 2.010 -101
Marzo 3.170 3.092 78 3.182 3.063 119 3.065 3.089 -24
Abril 3.060 2.982 78 3.024 2.876 148 2.890 3.012 -122
Mayo 3.060 3.030 30 3.317 3.102 215 3.027 3.029 -2

Junio 3.420 3.283 137 3.741 3.510 231 3.445 3.525 -80
Julio 3.589 3.377 212 3.599 3.425 174 3.097 3.262 -165
Agosto 2.953 2.769 184 3.050 3.003 47 2.994 3.117 -123
Septiembre 3.157 3.085 72 3.112 3.202 -90 2.999 3.089 -90
Octubre 3.128 2.967 161 3.459 3.347 112 3.057 3.115 -58
Noviembre 2.939 2.905 34 2.968 2.917 51 2.851 2.970 -119
Diciembre 2.660 2.612 48 2.860 2.808 52 2.482 2.606 -124

Fuente: DEGI — SSO. Reporte REM extraido el 22-01-2019 y At. Urgencia el 22-01-2019

Registros REM Mayor que Atenciones de Urgencia (sobre 100 reg)

Registros REM Menores que Atenciones de Urgencias




7. RNI, El Registro Nacional de Inmunizaciones es la Fuente Oficial de
informacion de Vacunas.

— Las vacunas programaticas y de campana administradas a la poblacion objeto
son registradas en sistema Rayen, las que son integradas al RNI en forma on
line.

— El monitoreo se obtiene a través de la pag. del DEIS (base de datos con acceso

. XAF
37

\

...donde la Base de Datos Nacional se alimenta de los registros
del Sistema RNI y de OTROS Sistemas de la estrategia SIDRA.




CALENDARIO DE VACUNACION
2019

VACUNACION DEL LACTANTE

EDAD VACUNA PROTEGE CONTRA
) X BCG Enfermedades invasoras por M. tuberculosis
Recién Nacido
Hepatitis B Hepatitis B
Hepatitis B
Hexavalente Difteria, Tétanos, Tos Convulsiva
. Enfermedades invasoras por H. influenzae tipo b (Hib)
4, 4y 0" mases Poliomelitis
TE.L'“DCM'E conjugada Enfermedades invasoras por 5 pneumoniae
solo prematuros
Tres Virica Sarampion, Rubéola y Paperas
12 meses Meningocdcica conjugada Enfermedades invasoras por N. meningitidis
Neumnocdcica conjugada Enfermedades invasoras por 5 pneumaniae
Hepatitis B
Hexavalente Difteria, Tétanos, Tos Convulsiva
18 meses Enfermedades por H. influenzae tipo b (Hib)
Poliomielitis
Hepatitis A Hepatitis &
VACUNACION ESCOLAR
o Tres Virica Sarampion, Rubéola y Paperas
1° Basico S -
dTp tacelular) Difteria, Tetanos, Tos Convulsiva
- VPH ) . .
-]
4% Basico 18 dosis en nifios y nifas Infecciones por Virus Papiloma Humano
5° Basico VPH Infecciones por Virus Papiloma Humano
2# dosis solo en nifas**
8° Basico dTp (acelular) Difteria, Tetanos, Tos Convulsiva
VACUNACION DEL ADULTO
Embarazadaz d“d?.hs 48 dTp facelular) Difteria, Tétanos, Tos Convulsiva
semanas de gestacidn
Adultos de 65 afios y mas | Neumnocdcica polisacarida Enfermedades invasoras por 5 pneumaniae

=* & partir del afic 20090, los nifios completardn esquema con la 29 dosis de vacuna contra VPH.




Reporte de rechazos de vacuna VPH Tetravalente
(1° - 2° Dosis) - 2018

Establecimiento / Rut Osorno Puerto Octay Puyehue S.). Costa TOTAL RECHAZOS
+# Centro de Salud Familiar Dr Marcelo Lopetegui Adams o7

+# Centro de Salud Familiar Ovejeria 29

+ Centro de Salud Familiar Quinto Centenario 21

# Centro de Salud Familiar Rahue Alto 18

+ Centro de Salud Familiar Dr Pedro Jauregui 2

# Consultorio Entre Lagos 1

+ Hospital de Puerto Octay 1

+ Consultorio Bahia Mansa

TOTAL RECHAZOS

Reportes anuales de rechazos de vacuna de WPH Tetravalente
{ 1°- 2° Dosis )
400
300
251
250
200 170
150 10
100
50
i
2015 2016 2017 2018 [(Ene-MNow)




Actividades RNI 2019

Reportes mensuales:

L Esquemas de vacunas antirrabicas administradas.

Esquemas de vacunacion administrados a nifios y nifias de 4 meses.

Vacunacion BCG segun recién nacidos.

Avance vacunacion escolar entre agosto y diciembre

Numero de rechazos asociados a vacuna VPH entre agosto y diciembre

Vacunacion a embarazadas con dTp(a), en relacién a los ingresos a control de gestacion.
Lote de vacunas dTp(a) usados en embarazadas.

Lote de toxoide antitetanico utilizados.

Inconsistencias de calendarios.

Reporte semestral nifios y nifas entre 12 — 23 meses sin vacuna SRP (Tres virica) administrada.

o 0000000 oo

Desercion:

= VPH en niia de 5to. Basico

= Esquema primario a los 6 meses
Refuerzo 18 meses

8vo. Basico

|



Actividades RNI 2019

Apoyo Influenza 2019:

a

Identificar por establecimiento de salud las personas adultas mayores vacunadas el afio
anterior, considerando que tienen historial de vacunacion y por tanto debieran vacunarse de
manera anual. Se incorporara si tienen Neumocdccica administrada, para realizar rescate
cuando corresponda. Realizar entre febrero — marzo

Identificar por establecimiento de salud los nifos y nifias vacunados(as) el afio anterior,
considerando que tienen historial de vacunacion y por tanto debieran vacunarse de manera
anual. Realizar entre febrero — marzo

Identificar nifios y ninas vacunados(as) con primera dosis, para asegurar acceso a segunda
dosis, una vez transcurrido el primer mes de campafa y hasta un mes después de finalizada

Identificar embarazadas bajo control que tendran 13 semanas de gestacion durante el
periodo de campania, y su estado de vacuna. Monitoreo mensual




8. SINAISO, Sistema Nacional de Informacion en Salud Ocupacional

— Sistema de Informacion desarrollado para apoyar la operacion y la gestidon de todas las
instancias de accion y de coordinacion del sector salud, en materia de salud de los
trabajadores y trabajadoras.

— A su vez da cumplimiento a lo establecido en la Ley 16.744, a los Decretos Supremos
101y 109 y a la Circular N2 2806 de la SUSESO, contribuyendo a mejorar la gestion de
los casos de accidentes y enfermedades de tipo laboral.

SINAISO

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION
EN SALUD OCUPACIONAL

Enero 0 0 0
Febrero 1.106 118 1.224 Enero 0
Marzo 377 0 377 Febrero 0
Abril 185 0 185 Marzo 0
Mayo 0 0 0 Abril 51
Junio 276 0 276 Mayo 0
Julio 149 0 149 Junio 4
Agosto 257 3 260 Julio 62
Septiembre 158 0 158 Agosto 2
Octubre 144 0 144 Septiembre 16
Noviembre 257 0 257 Octubre >
Diciembre 122 7 129 Noviembre 6
fotal [ sosa]  128] 359 [picemore 2




Listado de Usuarios con Acceso a SINAISO 2016 5.5.0

TELEFOND
NOMEBRE CORRED MINSAL —
HOSPITAL BASE SAM JOSE DE OSORNO
1 |Rodrigo Fermando Aguila Vargas rodrigo.aguila@redsalud.gov.cl| 646350
2 |Denise Molina 5antana denise.molina @redsalud.gov.el] 646380
3 |Ruben Barria Kalvis ruben.barriak@redsalud.gob.cl]| 646380
4 |René Lefian Alvarado renE_IeﬁanEi_I redsalud.gob.cl| 646380
5 |Claudio Saez Navarro claudio.saez @ redsalud.gov.cl] 646380
b6 |MNorma Hinostroza Aguila r-:ll:lrigu:l.aguilaére:lsalud_gnv.l:l b6A63E0
7 |Luis Paredes Mandcilla luis.paredesmi@ redsalud.gob.cl] 646380
B [Miriam Maripillan 5obarzo B 646310
9 |Eliana Ruiz Sobarzo 46536
10 |Yohana Martinez Hueicha 646310
11 |Cristina Mendez Mavarro B46071
12 [Juan Carlos Riwvera Castillo 646071
13 [Pedra Daniel Chawvez Bucarey elsy.alvarez@redsalud.gov.el]l 646071
14 |Cecilia Nauto Gallardo cecilia.naulﬂl?i‘ redsalud_gov.cl] 646071
15 |Cristina Cancino Moraga cristina.cancing @ redsalud.gov.cl] 646071
16 |Elsy Alvarez 5aez Elsy.alvarez@redsalud.govel]| 646071
17 |Francisca Gallardo francisac gallardo @ redsalud_gov.el| 645071
18 [Marcela Monica WVillarroel marcelavillarroeld @ redsalud. gov.cl 646071
HOSPITAL PUERTD OCTAY
19 |Margarita Alejandra Marcos Avila 646664
20 [Elizabeth Giovanna Carcama Cid 645933
HOSPITAL PURRANQUE
21 [Ximena Cardenas Delgado ximena.cardenas@redsalud.gov.cl) 645838
22 [Jonathan Hernan Barra Guzman 646002
23 |Claudia Lorena Arriaﬁal:la Ruiz :Iaudia.arriaﬁadar@ redsalud_gov.cl 645907
HOSPITAL RIQ NEGRO
24 |Mario Andrés Gonzdlez Ponce mariogonzalezp@redsalud.gov.cl| 646823
25 [Patricio Robinson Alvarado Neira GAGEZT
HOSPITAL DE MISION SAN JUAMN DE LA COSTA
26 [Elsa Irene Carrasco Higuera elsa.carrasco@redsalud.gov.cl) 645462
27 |Carla Elizabeth Cantero Mareira carla.cantero@redsalud.gob.cl 645464
HOSPITAL DEL PERPETUD SOCORRD QUILACAHUIN

28 [Paola Andrea Santibaner Altamirana paola.santibanez @ redsalud.gov.cl] 645472
29 [Camila Fernanda Trivinoz Loayza carnila.'trh.rinusé redsalud.gob.cl] 645471




Validador REM

VALIDADORES REM



Validadores disponible en version de PPT en la pag. web

D E SERVICIO DE SALUD
r OSORNO 2016

G |

VALIDADOR REM
SERIE A VALIDADOR REM

SERIE P

Mayo 2017 V.1.0 06 de Julio 2017 v.1.1

Sistema de Validadores REM - 2019

. VALIDADOR SERIE 2

Datos Establecimiento Detalle de Emores
Ruta: | ) ‘ REM  SECCION N2VAL TIPO DETALLE
Establecimiento: ..
Codigo Establecimiento:
Comuna: ...

Mes: ..

Infame:

TOTAL Emores Validador:

TOTAL Emores Hoja Cortrol: ..




Indicadores
Basicos de Salud

CHILE - SERVICIO DE SALUD OSORNO

Servicio de
Salud Osorno
Region de Los Lagos

Ministerio de
Salud

PAGINA WEB - DEGI

ANUARIO ESTADISTIC

POBLACION INSCRITA VALIDADA POR FONASA ANO 2018 SEGUN SEXO Y EDAD
COMUNA DE OSORNO

Servicio de Salud Qsorno




9. Gestion de Datos Estadisticos: Disponibles en pag. web DEGI

e REMSs con todas las Series

e Elaboracion de Anuario Estadistico.

*  Mantencion de informacion actualizada de indicadores de mortalidad,
natalidad y egresos hospitalarios por serie afos.

e Actualizacion anual de Indicadores Basicos en Salud del SSO.

 Monitoreo mensual de Metas con fuente de registros oficiales estadisticos
REM: IAAPS, Metas Leyes, Glosa IV, PRAPS, COMGES.

e Gestion anual del registro de poblacidn para la Red asistencial SSO.




10.

Gestion de registros Lista de Espera No GES:

Nuevo Sistema de Gestion de tiempos LE — SIGTE desde 20-02-2018

El origen de la demanda se establece a través de una SIC desde APS realizada por
médico u odontdlogo, la que debe ser derivada a un establecimiento de destino para
su resolucion.

La derivacion de la SIC se realiza a través de Sistema Rayen- Florence y Rayen-
Phoenix para algunas patologias, previa validacion por profesional contralor en APS.

La completitud de la SIC es importante para la composicion de la LE, con los datos
obligatorios y otros como la marcacion de la patologia si es GES o NO GES y
especialmente el dato de teléfono de contacto y domicilio.




10. Gestion de registros Lista de Espera No GES (continuacién):

* Todo egreso de pacientes debe tener respaldo en la ficha clinica (digital o papel),
ya sea un egreso por atencion realizada o por causa administrativa, segun lo
instruye la norma técnica de LE.

* La actualizacidon de la LE debe ser permanente: revision pertinencia, contacto de
pacientes, gestion de resolucidon, dando prioridad a la LE mas antigua.

* Todos los establecimientos cuentan con referentes de LE no GES: profesional,
administrativo que gestionan la LE y profesionales contralores.

e EISSO cuenta con un comité de LE que se reune mensualmente con la
participacion de referentes de LE de |la red de establecimientos.




10. Gestion de registros Lista de Espera No GES (continuacién)

Causales de Lista de Espera

0
o

Causal Egreso

Ges

Atencion Realizada

Procedimiento informado

Indicacion médica de reevaluacion

Atencion Otorgada en el Extra sistema

Cambio de Asegurador

Renuncia o rechazo voluntario

Recuperacion espontanea

Inasistencia

Fallecimiento

Solicitud de Indicacion Duplicada

Contacto no corresponde

No corresponde realizar cirugia

Traslado coordinado

No pertinencia

Error de digitacién

Atencidn por Resolutividad

Atencidn por Telemedicina

Modificacion de la condicién clinico-diagndstica del caso

Ga:;GEGSSSWOO\ImmAwNHom

Atencion por Hospital Digital

Causal 3 -12-17
Modificaciones
Preliminares

Causal 19
Nueva Causal
de Egreso




Lista de Espera SSO

2B e, )
S EstadiSSO servicio de Salud Osorno

Departamento de Estadisticas y Gestion de la Informacion
Ministario da
Salawd

Hoy es 23 de Enero del 2015

# Inicio &5 Mision y Objetivos 2 Conozcanos ¢h Organigrama & Contacto

Lista de Espera Senvicio de Salud Osomo

Fecha actualizacion: 22-01-2019

@ 16.484 6.591 I E 2.720

Ver Detalle & Ver Detalle @

CN Medicas - Lista de espera por establecimiento de Origen

Id_Estabile Mombre Establecimiento Origen Total LE CH

TOTAL 16484

123100 Hospital Base San José de Osormo 3918 n
123307 Centro de Ssled Familisr Purrangus 1.772 n
122208 Centro de Salud Familiar Practicante Pablo Araya 1.437 n
123303 Centro de Salud Familiar Rahus Alto 1.383 “
123310 Centro de Salud Familiar Quinto Centenario 1.230 n
123201 Centro de Salud Familiar Dr. Marcelo Lopetegui 1.222 n
123208 Centro de Salud Familiar Fampa Alegre 1.123 n
123300 Centro de Salud Familiar Dr. Pedro Jauregui 783 n

Z2704 entro de Salud Familiz ntre L sooc =




OBSERVACIONES REM
2015-2018



N©° Observaciones REM
2015 a 2018*

Establecimientos dependientes del Servicio de Salud

Establecimientos 2015 2016 2017 2018%*
H. MSJ de la Costa 38 29 100 51
H. Puerto Octay 41 21 57 22
H. Base San José Osorno 9 22 46 24
H. PS. Quilacahuin 26 19 30 17
H. Purranque 14 8 20 4
H. Rio Negro 9 12 13 13
PRAIS 8 14 10 6
C.D. de Rehabilitacién - 1 12 5
SAFU 6 7 7 3
Direccion S.S.0 2 8 4 9
C. Minusv. Purranque 5 6 5 0
Clinica Dental Movil 3 2 10 6
COSAM Rahue 5 6 7 5
COSAM Oriente - = = 2
U. de Memoria Ayekan o o = 0
TOTAL 161 155 321 167

* Enero a Noviembre




Total de Obs. REM 2016 - Noviembre 2018
Hospitales y Otros Establecimientos de DSSO

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

H. MSJ de la Costa

H. Puerto Octay
H. Base San José Osorno
H. PS. Quilacahuin

H. Purranque

H. Rio Negro
PRAIS m 2016
C.D. de Rehabilitacién m 2017
W 2018%*

SAFU

Direccién S.S.0

C. Minusv. Purranque
Clinica Dental Movil
COSAM Rahue
COSAM Oriente

Ll lﬂlT““'

U. de Memoria Ayekan




N©° Observaciones REM
2015 - 2018%*

Establecimientos Municipales

Establecimientos 2015 2016 2017 2018%*
CESFAM P. Jauregui 26 37 106 43
CESFAM V Centenario 16 18 73 20
CECOSF Murrinumo 19 37 75 29
CESFAM Ovejeria 50 16 34 29
CESFAM R. Alto 21 24 34 15
CESFAM P. Alegre 23 35 35 36
CESFAM M. Lopetegui 2 4 35 10
CECOSF M. Rodriguez 27 24 20 13
SAPU Odont. P. Jauregui 2 3 16 8
CESFAM Purranque 31 33 96 22
CECOSF Corte Alto 7 13 32 4
CECOSF Barrio Estacién - = - 0
CESFAM Entre Lagos 27 49 100 37
CECOF El Encanto 19 40 60 14
CESFAM P. Pablo Araya 21 12 44 10
CECOF Riachuelo 16 8 17 7
CESFAM San Pablo 25 26 52 30
CESFAM Bahia Mansa 30 49 65 17
CESFAM Puaucho 13 20 27 19
TOTAL 368 435 921 363

* Enero a Noviembre




-10
CESFAM P. Jauregui
CESFAMV Centenario
CECOSF Murrinumo
CESFAM Ovejeria
CESFAM R. Alto
CESFAM P. Alegre
CESFAM M. Lopetegui
CECOSF M. Rodriguez

SAPU Odont. P. Jauregui

Total de Obs. REM 2016 a Noviembre 2018
Establecimientos Municipales

10 30 50 70 90

—_—
_ ) [
a— 2016
2017

H2018*

CESFAM Purranque

CESFAM Entre Lagos

S CECOF El Encanto

CESFAM P. Pablo Araya
CECOF Riachuelo

CESFAM San Pablo

CESFAM Bahia Mansa

CESFAM Puaucho
CECOSF Corte Alto

CECOSF Barrio Estacion

N¢ Observaciones -




N©° Observaciones REM - 2018 .

Postas Salud Rural Municipales

Establecimientos 2015 2016 2017 2018%*

P. Damas 3 1 8 0

Cancura 5 4 15 3

Rupanco 11 21 27 14

Cascadas 15 28 30 9

P. Negras 13 21 24 15

20 1 ik 2 Ll PSR DSM 2015 2016 2017 2018%
La Calo 12 24 18 11

e o 20 19 10 PSR DSM Osorno 8 5 23 3
Crucero 5 4 18 3

Coligual 3 8 23 1 PSR DSM Rio Negro 10 13 20 4
Hueyusca 5 11 31 2

Concordia 2 4 10 1 PSR DSM SJ. de la Costa 29 22 25 12
Colonia Ponce 5 4 10 1 PSR DSM San Pablo 33 31 58 45
;aar']\'irez:f 2 163 ig f PSR DSM Puyehue 22 51 70 18
Collihuinco 3 6 17 3 PSR DSM Purranque 41 69 143 14
Puyehue 8 14 30 6

D.Rupanco 6 18 57 6 PSR DSM P. Octay 72 133 142 70
Nadi P. Damas 8 19 13 6 Total 215 311 481 166
Tres Esteros 5 6 9 1

Huilma 5 7 11 3

La Poza 4 10 17 7

Pucopio 14 7 21 24

Currimahuida 16 5 2 10

Chanco 6 9 18 4

Cuinco 24 7 8 3

Purrehuin 2 10 14 4

Aleucapi 3 5 3 5

TOTAL 222 324 481 166

* Enero a Noviembre




Total de Obs. REM 2016 a Noviembre 2018
DSM - PSR Municipales

PSR DSM P. Octay

PSR DSM Purranque

PSR DSM Puyehue

PSR DSM San Pablo

PSR DSM SJ. de la Costa

PSR DSM Rio Negro

PSR DSM Osorno

0 20 40 60 80 100 120 140 160

N¢ Observaciones




Observaciones Frecuentes de Errores REM

Nombre de archivo
— Cobd. de servicio, Cod. establecimiento, Nombre de la serie, Mes (Dos digitos)

* Ejemplo: “123010A12.xIs” 123010412

Hoja Control
— No hay consistencia en justificacion respecto a la falta de datos en los distintos REM
— Justificar la causal de REM sin datos, usar lista desplegable cuando corresponde.

Quedan algunos establecimientos que no renombran bien sus archivos, hoja
nombre y hoja control incompleta.

Repeticion de datos respecto al mes anterior o corte semestral
Errores en cambios de filas y celdas




Observaciones Frecuentes de Errores REM

REMO1: Puerperas c¢/RN no coinciden con los ingresos de RN de los REMO5

REMO2: EMP por TENS en Cesfam

REMO3: Evaluacion de gestantes inconsistencias con ingresos de gestantes del REM 05
Rem 03: AUDIT no consistente con EMP/EMPAM del Rem 02.

Rem 03: Aplicacion de escala de Edimburgo no consistente con controles del ciclo vital
2do y 6to mes post-parto.

Falta de consistencia entre la columna total y beneficiario
No se respetan los validadores REM del DEIS (mensaje en rojo)
No se utilizan los validadores locales

Registro de pueblos originarios y migrantes




MODIFICACIONES REM
2018



A partir del ano 2018 se implementa nuevo Sistema para los requerimientos

Servicio de
Salud Osorno

] s EStadiSSO Servicio de Salud Osorno

Departamento de Estadisticas y Gestion de la Informacion
Ministerio de
Salud

Pantalla Principal de
Sistema

Sistema
Modificaciones REM

Datos de Usuario

Usuario ¢ Email

Contrasefia

acceso a sistema

Formulario Solicitud Clave

@ 2017 Derechos Reservados Depto. Estadisticas y Gestidn de la Informacién [ Servicio de Salud Osomo
Fono Contacto: 64 - 2335658 Red-Minsal: 645658




Menu Principal

Servicio de
Salud Osormo

- EstadiSSO senvicio de Salud Osorno

Departamento de Estadisticas y Gestion de la Informacién
Ministens de
Salud

Modificaciones REM Inicio 2 Usuario: & salir

B v

Solicitar Modificacion Estado Mis Solicitudes

@ 2017 Derechos Reservados Depto. Estadisticas y Gestion de 1a Informacidn / Semvicio de Salud Osomo
Fono Contacto: 64 - 2335658 Red-Minsal: 645658




Requerimiento de Modificaciones REM - 2018

ESTABLECIMIENTO SOLICITUDES| MODIFICACIONES ESTABLECIMIENTO SOLICITUDES | MODIFICACIONES
Hospital Base San José de Osorno 47 652 PSR Hueyusca 3 74
Hospital de Puerto Octay 17 555 PSR Cascadas 1 73
Hospital Futa Sruka Lawenche Kunko Mapu Mo 17 514 PSR Rupanco 2 55
Hospital Pu Mulen Quilacahuin 12 389 PSR Piedras Negras 1 46
CESFAM Pampa Alegre 9 203 PSR Coihueco 1 42
CCESFAM Entre Lagos 12 202 PSR Nadi Pichi-Damas 4 33
CECOSF Rahue Alto 3 181 PSR Pellinada 1 24
CESFAM Bahia Mansa 9 166 PSR Huilma 1 22
Hospital de Purranque 5 156 PSR Puyehue 3 21
CESFAM San Pablo 10 151 PSR La Calo 1 17
CECOSF El Encanto 6 133 PSR Tres Esteros 1 14
CESFAM Dr. Pedro Jauregui 11 120 PSR Coligual 5 13
CESFAM Quinto Centenario 13 102 PSR Desague Rupanco 2 13
CESFAM Purranque 14 85 PSR Collihuinco 1 13
CESFAM Ovejeria 9 76 PSR Concordia 2 11
CECOSF Corte Alto 11 69 PSR Pucopio 1 10
Centro Diurno Rehabilitacion A.M 4 69 PSR Ponce 3 8
CESFAM Dr. Marcelo Lopetegui 6 68 PSR Crucero 3 5
CESFAM Practicante Pablo Araya 5 53 PSR Aleucapi 1 3
Direccién Servicio Salud Osorno 3 50 PSR Pichi Damas 1 2
CECOF Riachuelo 1 23 PSR La Naranja 1 1
PRAIS 1 21 Total SSO — Afio 2018 272 4.574
CESFAM Puaucho 5 19
Depto Atencidn Integral Funcionario 1 9
CECOSF Manuel Rodriguez 1 4
Cosam Oriente 1 4

Aio N° Solicitudes | N° Modificaciones |N° Establecimientos
2016 79 1.775 28
2017 128 5.285 41
2018 271 4.543 46




Hospital Base San José de Osorno

Hospital de Puerto Octay

Hospital Futa Sruka Lawenche Kunko Mapu Mo
Hospital Pu Mulen Quilacahuin

CESFAM Pampa Alegre
CCESFAM Entre Lagos
CECOSF Rahue Alto
CESFAM Bahia Mansa
Hospital de Purranque
CESFAM San Pablo

CECOSF El Encanto
CESFAM Dr. Pedro Jauregui
CESFAM Quinto Centenario
CESFAM Purranque

N° de Modificaciones REM fuera del mes Estadistico. Ao 2018

0 100 200 300 400 500 600
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46%

33%

CESFAM Ovejeria

PSR Hueyusca

PSR Cascadas

CECOSF Corte Alto

Centro Diurno Rehabilitacion A.M
CESFAM Dr. Marcelo Lopetegui
PSR Rupanco

CESFAM Practicante Pablo Araya
Direccidn Servicio Salud Osorno
PSR Piedras Negras

PSR Coihueco

PSR Nadi Pichi-Damas

PSR Pellinada

CECOF Riachuelo

PSR Huilma

PRAIS

PSR Puyehue

CESFAM Puaucho

PSR La Calo

PSR Tres Esteros

PSR Coligual

PSR Desague Rupanco

PSR Collihuinco

PSR Concordia

PSR Pucopio

Depto Atencidn Integral Funcionario
PSR Ponce

PSR Crucero

CECOSF Manuel Rodriguez
Cosam Oriente

PSR Aleucapi

PSR Pichi Damas

PSR La Naranja

Cm—

21%




Flujo de Estadisticas REM

e Estadisticas del mes

DEGI - SSO

Establecimientos MINSAL-DEIS
Recepcidn, Validacion Consolidacion

Pag. WEB
DEGI

& e

1a5dia 6 al 11 dia 12a13 14 dia 15 dia

e Cada seis meses se cambiara el referente REM-DEGI
 Tiempo de espera para recibir requerimiento de modificaciones REM (hasta el dia 11 habil



http://images.google.cl/imgres?imgurl=http://www.aa.com/content/images/aboutUs/admiralsClub/admiralClubForms.gif&imgrefurl=http://www.aa.com/content/espanol/informacionDeViaje/ayudaParaSuViaje/serviciosAeropuerto/admiralsFormularios.jhtml&h=150&w=150&sz=6&tbnid=rp92J16doyAJ:&tbnh=90&tbnw=90&hl=es&start=25&prev=/images?q=FORMULARIOS&start=20&svnum=10&hl=es&lr=&sa=N
http://images.google.cl/imgres?imgurl=http://www.aa.com/content/images/aboutUs/admiralsClub/admiralClubForms.gif&imgrefurl=http://www.aa.com/content/espanol/informacionDeViaje/ayudaParaSuViaje/serviciosAeropuerto/admiralsFormularios.jhtml&h=150&w=150&sz=6&tbnid=rp92J16doyAJ:&tbnh=90&tbnw=90&hl=es&start=25&prev=/images?q=FORMULARIOS&start=20&svnum=10&hl=es&lr=&sa=N
http://images.google.cl/imgres?imgurl=http://www.aa.com/content/images/aboutUs/admiralsClub/admiralClubForms.gif&imgrefurl=http://www.aa.com/content/espanol/informacionDeViaje/ayudaParaSuViaje/serviciosAeropuerto/admiralsFormularios.jhtml&h=150&w=150&sz=6&tbnid=rp92J16doyAJ:&tbnh=90&tbnw=90&hl=es&start=25&prev=/images?q=FORMULARIOS&start=20&svnum=10&hl=es&lr=&sa=N
http://images.google.cl/imgres?imgurl=http://www.aa.com/content/images/aboutUs/admiralsClub/admiralClubForms.gif&imgrefurl=http://www.aa.com/content/espanol/informacionDeViaje/ayudaParaSuViaje/serviciosAeropuerto/admiralsFormularios.jhtml&h=150&w=150&sz=6&tbnid=rp92J16doyAJ:&tbnh=90&tbnw=90&hl=es&start=25&prev=/images?q=FORMULARIOS&start=20&svnum=10&hl=es&lr=&sa=N
http://images.google.cl/imgres?imgurl=http://www.aa.com/content/images/aboutUs/admiralsClub/admiralClubForms.gif&imgrefurl=http://www.aa.com/content/espanol/informacionDeViaje/ayudaParaSuViaje/serviciosAeropuerto/admiralsFormularios.jhtml&h=150&w=150&sz=6&tbnid=rp92J16doyAJ:&tbnh=90&tbnw=90&hl=es&start=25&prev=/images?q=FORMULARIOS&start=20&svnum=10&hl=es&lr=&sa=N
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REM - 2019. serieA, BS,BMy D

SERIE| REM |DETALLE

| REM 2019

A REM-03 Aplicaciéon y Resultados de Escalas de Evaluacion

A REM-04 Consultas y Otras Atenciones en la Red

A REM-05 Ingresos y Egresos por Condicion y Problemas de Salud

A REM-06 Programa de Salud Mental Atencion Primaria y Especialidades

A REM-07 Atencion de Especialidades

A REM-08 Atencion de Urgencia

A REM-09 Atencidn de Salud Odontolégica en APS y Especialidades

A REM-11 Exdmenes de Pesquisa de Enfermedades Trasmisibles L
A REM-19a Actividades de Promocién y Prevencion de la Salud

A REM-19b Actividades de Participacién Social

A REM-21 Quirdéfanos y Otros Recursos Hospitalarios

A REM-23 Salas: Ira, Era y Mixtas en APS

A REM-24 Atencién en Maternidad

A REM-25 Servicios de Sangre -

A REM-26 Actividades en Domicilio y Otros Espacios

A REM-27 Educacién para la Salud

A REM-28 Programa de Rehabilitacién Integral _
A REM-29 Programa de Imagenes Diagnosticas y/o Resolutividad en Atencion Primaria

A REM-30 Atenciones por Telemedicina en la Red Asistencial

A REM-31 Maedicina Complementaria _
BS REM-B Prestaciones Institucionales -

BS REM-B17 Actividades de Apoyo Diagnostico y Terapéutico -

BM REM-18 Actividades de Apoyo Diagndstico y Terapéutico

D REM-D15 Programa Nacional de Alimentacion Complementaria (P.N.A.C.) =

D REM-D16 Programa Nacional de Alimentacién Complementaria del Adulto Mayor (P.A.C.A.M.) -

Pocas modificaciones

Algunas modificaciones
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CONCLUSIONES



Para lograr calidad en los registros REM:

— Registro de la evolucién de la atencidn en ficha clinica (digital o papel)

— Buen uso de sistema Informatico “RAYEN” con perfil segun cartera de
servicios que debe ejecutar el profesional.

— Disponer de estadistica mensual veraz en los plazos establecidos por
el establecimiento.

— Todos los establecimientos cuentan con referentes de estadistica:
profesional y administrativo.




Registro Estadistico de Calidad para:

Produccion del establecimiento
Produccidn por estamento

Monitoreo de Metas: IAAPS, Glosa IV, asociadas a convenios
(Programas: Odontoldgico, Resolutividad, Dependencia Severa...)

Monitoreo de Leyes asociadas a estimulo de desempefio
Requerimiento de recursos humanos
Proyectos de inversion

N o U oBs

Cumplimiento de programacion de actividades médicoy
profesionales no médicos

8. Comportamiento epidemioldgico
9. Monitoreo de indicadores hospitalarios
10. Cuenta Publica del establecimiento y S. Salud




SERIE ANEXOS

ACTUALIZACION 2019 ?
REM - INTERCULTURAL
REM - SALUD FAMILIAR




1. Estadistica Mes de Enero 2019

2. Estadistica Mes de Febrero 2019

BemFebrero 2019

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
y 2 3
4 5 6 7 8 9 10
11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 |22 23 24
1
1
25 26 27 28
BemMarzo 2019
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3
4 5 6 = 8 9 10
i1 12 13 R ET 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30




(Gracias.
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